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AGB – meixipictures.at 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für den 
Warenverkehr in Webshops B2C 

 
Gültig für Bestellungen im Onlineshop webshop.meixipictures.at 

Inhaber:  Ing. Michael Meixner 
Standort: Sampogasse 5/1, 1140 Wien 
Land:  ÖSTERREICH 
Telefon: +43 (0)680 2069819 
E-Mail : m.meixner@wurdak.com 

 
 
Vertragsabschluss / Korrekturmöglichkeit: 
 
Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot dar. Ein Vertrag kommt erst 
nach Annahme unsererseits, spätestens mit Versendung der Ware zustande. 
 
Eine Bestellung ist nur möglich, wenn alle im Bestellformular mit * 
bezeichneten Pflichtfelder ausgefüllt sind. Fehlen Angaben oder können wir 
der Bestellung aus sonstigen Gründen nicht nachkommen, erhält der Kunde 
eine Fehlermeldung. Vor dem endgültigen Abschicken der Bestellung erhält 
der Kunde die Möglichkeit, seine Bestellung zu korrigieren. Unterstützende 
Detailinformationen erhält der Kunde direkt im Zuge des Bestellvorganges. 
 
Sobald der Bestellvorgang abgeschlossen ist, wird der Kunde darüber durch 
ein Infofenster „Ihre Bestellung ist abgeschlossen und wurde erfolgreich 
versendet“ benachrichtigt. Dies stellt noch keine Annahme des Angebots des 
Kunden dar. 
 
Empfangsbestätigung: 
 
Wenn die Bestellung bei uns eingelangt ist, wird der Kunde über die von ihm 
bekannt gegebene E-Mail-Adresse vom Eingang seiner Bestellung verständigt. 
Diese Verständigung stellt noch keine Annahme seines Angebots dar. 
 
Vertragsspeicherung: 
 
Der Kaufvertrag wird von uns gespeichert und kann Ihnen bei Bedarf an die 
Emailadresse der Bestellung zugesendet werden. Dazu benötigen wir von Ihnen 
die Angabe der Bestellnummer. 
 
Vertragssprache: 
 
Die Vertragssprache ist Deutsch. 
 
Zielland: 
 
Unser Angebot richtet sich ausschließlich an Kunden mit Wohnsitz oder 
gewöhnlichem Aufenthalt in Österreich. 
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Verhaltenskodizes: 
 
Wir arbeiten auf Basis des Verhaltenskodex EURO-LABEL. Diesen finden Sie 
unter http://www.euro-label.com/kodex. 

 
Zugang der Bestellung: 
 
Der Tag des Zugangs der Bestellung wird dem Kunden im Rahmen der 
Empfangsbestätigung unverzüglich bekannt gegeben. 
Ablehnung der Bestellung: 
 
Sollten wir der Bestellung des Kunden aus irgendwelchen Gründen nicht 
nachkommen können, wird der Kunde darüber per E-Mail verständigt. 
 
Lieferfrist: 
 
Wenn nicht ausdrücklich eine andere Lieferfrist vereinbart wird, liefern 
wir für den Fall eines Vertragsabschlusses binnen 20 Tagen nachdem die 
Bestellung bei uns eingegangen ist. 
 
Für Überschreitungen dieser Frist übernehmen wir jedoch keine 
Verantwortung, wenn die Überschreitungen der Frist durch Vorlieferanten 
zustande kommt. Sie werden in diesem Fall von uns per E-Mail verständigt. 
 
Lieferung: 
 
Sofern wir dem Kunden nicht unverzüglich mitteilen, dass wir seine 
Bestellung nicht annehmen, beliefern wir den Kunden spätestens 20 Tage 
nachdem uns seine Bestellung zugegangen ist. 
 
Für Überschreitungen dieser Frist übernehmen wir keine Verantwortung, wenn 
die Überschreitungen der Frist durch Vorlieferanten zustande kommt. Sie 
werden in diesem Fall von uns per E-Mail verständigt. 
 
Preise: 
 
Unsere Verkaufspreise enthalten nicht die Kosten für Zustellung. Unsere 
Verkaufspreise verstehen sich zuzüglich einer Versandkostenpauschale 
abhängig von der Art der Lieferung. 
 
Bei einer Lieferung in ein Nicht-EWR-Land hat der Verbraucher alle Import- 
und Exportspesen sowie allfällige Zölle und Gebühren und Abgaben zu tragen. 
 

Fälligkeit / Skonto: 
 
Ist keine andere Zahlungsart vereinbart, verpflichtet sich der Kunde zur 
vollständigen Bezahlung des Kaufpreises bereits bei Vertragsabschluss. Die 
Lieferung der Ware erfolgt erst nach Zahlungseingang. 

Bei der Lieferart Abholung ist der Kaufpreis in voller Höhe bei Übergabe 
der Ware an den Verkäufer zu übergeben. 
 
Verzugszinsen: 
 
Bei der Verzögerung der Zahlung von Geldforderungen beträgt der gesetzliche 
Zinssatz 9,2 Prozentpunkte über dem Basiszinssatz. Dabei ist der 
Basiszinssatz, der am ersten Kalendertag eines Halbjahres gilt, für das 
jeweilige Halbjahr maßgebend. Soweit der Schuldner für die Verzögerung aber 
nicht verantwortlich ist, hat er nur die in § 1000 Abs. 1 ABGB bestimmten 
Zinsen zu entrichten. 
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Rücktrittsrecht: 
 
Kunden, die Verbraucher im Sinne des österreichischen 
Konsumentenschutzgesetzes oder ähnlicher Gesetze in ihren jeweiligen 
Wohnsitzstaaten sind, können binnen einer Frist von 14 Kalendertagen ab 
Erhalt der Lieferung der bestellten Ware von einem im Fernabsatz 
geschlossenen Vertrag (oder einer im Fernabsatz abgegebenen 
Vertragserklärung) zurücktreten.   

Es genügt, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb der Frist ohne Angabe von 
Gründen abgesendet wird. Samstage, Sonn- und Feiertage zählen zur 
Berechnung der Frist mit. Es stehen aber jedenfalls 7 Werktage (ohne 
Samstage, Sonn- und Feiertage) zur Verfügung. 

Im Falle des Rücktritts findet eine Rückerstattung des Kaufpreises 
exklusive Versandkosten nur Zug um Zug gegen Zurückstellung der vom 
Besteller erhaltenen Waren statt.  

Die Ware sollte in ungenütztem und als neu wiederverkaufsfähigem Zustand 
und in der Originalverpackung zurückgeschickt werden. Bei Artikeln, die 
durch Gebrauchsspuren beeinträchtigt sind, sofern diese nicht durch 
üblichen bestimmungsmäßigen Gebrauch entstanden sind, wird von uns ein 
angemessenes Entgelt für die Wertminderung erhoben. Gleiches gilt, wenn bei 
Rückgabe der Ware Zubehör oder Teile fehlen. 

Unsere Adresse für Rücksendungen 

Ing. Michael Meixner 
Sampogasse 5/1, 1140 Wien 
ÖSTERREICH 

 
Rücksendekosten Österreich: 
 
Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des Kunden. Sollte die Ware 
unfrei zurückgesendet werden, sind wir berechtigt, einen entsprechenden 
Betrag einzubehalten bzw in Rechnung zu stellen. 

 
Rücksendekosten für deutsche Verbraucher: 
 
Die Kosten der Rücksendung gehen bei Privatkunden (Verbrauchern) 
grundsätzlich zu unseren Lasten. Bei Unternehmerkunden sowie bei 
Verbrauchern dann, wenn der Preis der zurückzusendenden Ware einen Betrag 
von € 40,-- nicht übersteigt oder wenn bei einem höheren Preis der 
Verbraucher die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des 
Widerrufes (des Rücktritts) noch nicht erbracht hat, gehen die Kosten der 
Rücksendung zu Lasten des Kunden. Dies gilt nicht, wenn die gelieferte Ware 
nicht der bestellten entspricht. 

Sollte die Ware entgegen diesen Bestimmungen unfrei zurückgesendet werden, 
sind wir berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten bzw in 
Rechnung zu stellen. 

 

Ausnahmen vom Rücktrittsrecht 1: 
 
Waren, die nach Kundenwunsch angefertigt und geliefert werden, sind vom 
Rücktrittsrecht ausgeschlossen, wenn nicht nachweislich Mängel im Sinne der 
Gewährleistung geltende gemacht werden. 
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Ausnahmen vom Rücktrittsrecht 2: 
 
Farben werden am Bildschirm nie zu 100% ident zum Druck dargestellt. Diese 
Farbdifferenzen sind allgemein bekannt und können nie ausgeschlossen 
werden. Es besteht daher in diesem Fall kein Rücktrittsrecht. 
 
Kundendienst / Gewährleistung: 
 
Reklamationen auf Grund gesetzlicher Gewährleistungsansprüche können bei 
folgender Adresse geltend gemacht werden: 
 

T: +43 680 2069819 
E: m.meixner@wurdak.com 
 
Ing. Michael Meixner 
Sampogasse 5/1, 1140 Wien 
ÖSTERREICH 

Haftungsausschluss für leichte Fahrlässigkeit: 
 
Schadenersatzansprüche in Fällen leichter Fahrlässigkeit sind 
ausgeschlossen. Dies gilt nicht für Personenschäden oder Schäden an zur 
Bearbeitung übernommenen Sachen sowie Produkthaftungsansprüche. 
 
Erfüllungsort:  
 
Erfüllungsort für unsere Leistung ist 1140 - Wien 
 
Zahlungseingang: 
 
Für die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist das Datum des Einlangens auf einem 
unserer Konten maßgeblich. 
 
Transportkosten: 
 
Alle Preise verstehen sich inklusive aller Steuern einschließlich 
Umsatzsteuer und Abgaben, exklusive Versandkosten. Diese werden abhängig 
von der Art der Lieferung gesondert ausgewiesen. 
 
Bei einer Lieferung in ein Nicht-EWR-Land hat der Verbraucher alle Import- 
und Exportspesen sowie allfällige Zölle und Gebühren und Abgaben zu tragen. 
 
Gefahrtragung: 
 
Mangels gegenteiliger Vereinbarung trägt das Risiko des Transportes bei 
Lieferungen der Verbraucher. 
 
Annahmeverzug: 
 
Wir sind berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag 
zurückzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten. Ein bereits 
überwiesener Kaufpreis wird abzüglich der uns entstandenen Kosten 
rücküberwiesen. 
 

Eigentumsvorbehalt: 
 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
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Wirkung des Eigentumsvorbehalts: 
 
Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden sind wir berechtigt, unsere Rechte 
aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird vereinbart, dass in 
der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts kein Rücktritt vom Vertrag 
liegt, außer wir erklären den Rücktritt vom Vertrag ausdrücklich. 
 
Datenverarbeitung: 
 
Der Kunde stimmt zu, dass folgende persönliche Daten gespeichert werden: 
Vor- und Nachname, E-Mailadresse und Anschrift zum Zweck einer effizienten 
Auftragsbearbeitung für weitere Bestellungen.  
 
Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. 
 
Zustimmungserklärung zum Erhalt von Werbe-E-Mails - Widerruf: 
 
Der Kunde stimmt dem Erhalt von Nachrichten unseres Unternehmens über 
unsere Produkte, aktuelle Angebote und sonstige unternehmensbezogene 
Informationen mittels Werbe-E-Mail, insbesondere Newsletter, zu. 
 
Der Kunde kann seine Zustimmung zum Erhalt solcher E-Mails jederzeit wie 
folgt widerrufen:  
Rücksendung des E-Mails an die Absenderadresse mit dem Hinweis: 
 
„Bitte keine weiteren Werbe-E-Mails.“ 


